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HOTEL - RESTAURANT - PARTYSERVICE

HOTEL - INFORMATIONEN

Wellness

Ankommen

— hier sein — eine schéne Zeit haben —

und bald wiederkommen



Liebe Giiste,

wir freuen uns, Sie in unserem Haus begriiBen zu diirfen und heiRen Sie
herzlich willkommen.

Bitte beachten Sie, dass unser Haus ein Nichtraucherhotel ist und daher das
Rauchen in den Zimmern nicht gestattet ist.

Um lhren Aufenthalt bei uns so angenehm wie moglich zu gestalten, finden
Sie hier alle wichtigen Informationen unseres Hauses.

Abreise
Wir bitten Sie, am Tag der Abreise die Rechnung bis 10.00 Uhr zu begleichen
und bis spatestens 11.00 Uhr das Zimmer zu rdumen.

Falls Sie das Zimmer langer nutzen mochten, wenden Sie sich bitte an die
Rezeption. Gerne kdnnen Sie auch unseren Express Check Out nutzen, hierzu
bendtigen wir Ihre Kreditkartendaten oder/und eine schriftliche
Kostenlibernahme lhrer Firma.

Allergie
Unsere Kissen, Unterbetten und auch die Bettwasche rufen keine Allergien
hervor.

Anreise
Ab 15.00 Uhr konnen Sie lhr Zimmer beziehen. Wenn Sie vor 15.00 Uhr
anreisen wollen, wenden Sie sich bitte an unser Rezeptionsteam.

Auskunft
Inland 0-11833 Ausland 0- 11834

Apotheke
Adler Apotheke, SudetenstralRe 34, 93073 Neutraubling, Tel: 0- 09401 / 1054
Primus Apotheke Barbing, Bischof-Sailer-StraRe 5, 93092 Barbing,
Tel: 0- 09401 / 5398600
An Sonn- und Feiertagen wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Arzt

Dr. Marco Gartner Hausarzt/ Internist / Notfallmediziner
Bischof-Sailer-Str. 5-7, 93092 Barbing, Telefon 09401-911 32 32
In dringenden Notfallen rufen Sie 0- 112



Bademantel

Diesen finden Sie im Schrank lhres Zimmers. Bei Abreise bitten wir Sie den
Bademantel am Zimmer zu lassen. Sollte dies nicht der Fall sein sind wir
gezwungen ihn in Rechnung zu stellen.

Badeschuhe
Diese konnen Sie an der Rezeption fiir 3,00 €erwerben.

Badezimmerhocker

Auf Wunsch erhalten Sie einen Badezimmerhocker,
bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

A
Bar W'

Unsere Hotelbar hat taglich von 12.00 Uhr bis 24.00 Uhr fir Sie geoffnet.

Bank
Im Nachbarort Barbing finden Sie eine Sparkasse sowie eine Raiffeisenbank.

Busverbindung / Linie 32

Irl Ortsmitte zum Hauptbahnhof
(Die Bushaltestelle befindet sich direkt gegeniiber dem Hotel, nach der Briicke,
auf der linken Seite)

Abfahrtszeiten Montag — Samstag:

Von 06.03 Uhr bis 19.03 Uhr immer stlindlich und letztmalig um 20.13 Uhr
ab 21.03 Uhr bis 00.03 Uhr kénnen sie das Anrufsammeltaxi nutzen.

Wenn Sie diese Fahrt nutzen wollen, geben Sie uns mindestens eine Stunde
davor Bescheid. Sie erreichen uns unter 0941/567 66 66.

Sonn- und Feiertags keine Verbindung, auRer Anrufsammeltaxi

Hauptbahnhof nach Irl Ortsmitte

Abfahrtszeiten Montag — Samstag:

06.30 Uhr bis 20.30 Uhr immer sttndlich,
ab 21.30 Uhr bis 00.30 Uhr kénnen sie das Anrufsammeltaxi nutzen.
Wenn Sie diese Fahrt nutzen wollen, geben Sie uns mindestens eine Stunde
davor Bescheid. Sie erreichen uns unter 0941/567 66 66.

Sonn- und Feiertags keine Verbindung, auRer Anrufsammeltaxi




Biigelbrett/Bigeleisen
Gerne stellen wir Thnen ein Blgeleisen mit Bligelbrett zur Verfliigung.

Briefmarken/ Postkarten
Geben Sie lhre Postsendungen an der Rezeption ab.
Wir geben diese an den regionalen Postversender City-Mail weiter.
Postkarten kdnnen Sie an der Rezeption fiir 1,10 € pro Stiick erwerben.

Distkiiche
Unser Kiichenchef kann Sie gerne beraten.
Gern kochen wir diatetisch fur Sie. Lactosefreie Milch sowie verschiedene
glutenfreie Backwaren sind auf Wunsch erhaltlich.
Wenden Sie sich bitte ans Servicepersonal um lhre Anliegen zu besprechen.

Fundsachen

Sollten Sie Gegenstande finden, so geben Sie diese bitte an unserer
Rezeption ab. Sind Sie auf der Suche nach verlorenen Gegenstanden, so
wenden Sie sich bitte ebenfalls an die Rezeption.
Nachsendungen erfolgen ausschlielSlich versichert und gegen Gebdhr.

Fitnessraum
Unseren Fitnessraum mit Geraten der Firma TechnoGym
finden Sie im ersten Stock.
Fir unsere Gaste ist die Benutzung kostenlos.
Offnungszeiten: von 17.00 Uhr—23.00 Uhr

Fernsehprogramm und Senderauswahl

Das Fernsehprogramm befindet sich auf dem Schreibtisch,
eine Senderliste ebenfalls.
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Friihstiick w»’
Montag — Freitag von 6.00 Uhr — 10.00 Uhr
Samstag, Sonn- und Feiertage von 6.30 Uhr — 10.00 Uhr
bieten wir lhnen ein reichhaltiges Friihstlcksbuffet
in unserem Frihstlcksraum.



Freizeit

Golf- und Landclub e.V. Tennis Meier
93093 Jagdschloss Thiergarten 93092 Barbing
Kontakt: Herr Frih Kirchstralle 22

Tel.: 09403 / 505 Tel.: 09401 / 2744

Fotokopien / Ausdrucke & Scans

Fotokopien und Ausdrucke kdnnen Sie gerne an der Rezeption
erstellen lassen, pro Seite berechnen wir 0,30 €.
Gerne scannen wir auch lhre Dokumente und speichern diese fir Sie ab.

Gepickservice

Falls Sie Hilfe mit lhrem Gepack bendtigen oder dieses bei uns im Bliro
bei An- oder vor Abreise deponieren mochten,
wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Geldautomat

Den nachsten, 24-Stunden verfligbaren, Geldautomaten finden Sie im
EURORASTPARK, JunkersstraRe 3, 93055 Regensburg
ca. 1km von hier.

Handtuch- und Bettwischewechsel

Bitte wenden Sie sich an die Rezeption, wenn Sie lhre Bettwasche und
Handtlicher taglich gewechselt haben mdchten.

Hotelreservierung
Nutzen Sie die Moglichkeit, bei uns direkt Ihren nachsten Aufenthalt in
unserem Hotel zu reservieren.
Wenden Sie sich hierzu an unser Empfangsteam.

Hygieneartikel
Zahnbirsten mit Zahncreme (Zahnpflegeset), Einwegrasierer, Duschhauben
und Kamme koénnen Sie gegen eine Geblhr von 1,50 € pro Artikel an der
Rezeption erwerben.



Internetzugang
Wir bieten Ihnen kostenfreies W-LAN im gesamten Haus. Verbindung tber
Guest WLAN (Passwort wird nicht benotigt).
Sollten Sie Probleme mit der Verbindung haben wenden Sie sich bitte an die
Rezeption, wir sind Ihnen bei der Behebung gerne behilflich.
Ein mobiles Internet-Endgerat / Tablet konnen Sie sich gerne an der
Rezeption ausleihen, Ausdrucke erfolgen Uber die Rezeption.

Minibar
Jedes unserer Zimmer ist mit einer Minibar ausgestattet.
Die Preise entnehmen Sie bitte der Preisliste.

Nachteingang
Dieser befindet sich im Innenhof des Hotels. Der Zimmerschlissel 6ffnet
lhnen die Tiir. Uber die Treppe gelangen Sie in den 1. Stock, hier finden Sie
die Tir zu den Zimmern.

Notrufrufnummern
Polizei 0-110
Feuerwehr / Notarzt 0- 112

Notfallnummer Hotel

Rezeption
Diese ist taglich von 6.00 Uhr bis 24.00 Uhr besetzt.
Telefon: 09401 /9420 oder hausintern -180

A
Restaurant W/

Unsere Kiiche bietet IThnen bayrische Schmankerl
und internationale Gerichte.
Taglich:  11.30 Uhr —14.00 Uhr und 17.30 Uhr —21:30 Uhr

Radio

Die Radiosender empfangen Sie Gber den Fernseher.
Auf der Programmliste finden Sie die dazu notwendigen Sendeprogramme.
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Reinigung- Gebiihrenpflichtig
Auf Wunsch bringen wir von Montag bis Donnerstag Ihre Waschesticke
(z. B. Anzlige) gegen Gebuhr zur Reinigung (chemische Reinigung).
Wenn Sie die Wasche bis 9.00 Uhr an der Rezeption abgeben, bekommen
Sie diese innerhalb 24 Stunden zurck.

Expressreinigung:
Bei Abgabe |hrer Waschestiicke (nur dunkle Teile z.B. Sakkos, Anzlige)
bis 7.30 Uhr an der Rezeption, erhalten Sie diese bis 17.00 Uhr zurick.

Preisliste: Anzug 16,70 € Sakko 11,50 € Hose 10,20 €
Der Betrag wird auf das Zimmer gebucht.

Regenschirm
Einen Leihregenschirm erhalten Sie an der Rezeption.

Safe
Ihre Wertgegenstande konnen Sie kostenlos in unserem Safe
an der Rezeption deponieren.

Saunatiicher
Befinden sich im Eingangsbereich unseres Schwimmbades.
Wir bitten Sie, die Saunatlicher nicht mit auf das Zimmer zu nehmen.

Schuhputzservice
In der zweiten Etage befindet sich der Schuhputzautomat.
AuBerdem finden Sie im Zimmer einen Schuhputzschwamm.

Steckdosenadapter & Ladegerite
Sollte ihr Elektrostecker nicht in die Steckdose passen erhalten Sie an der
Rezeption einen passenden Adapter. Auch diverse Ladegerate (z. B. Handy)
kénnen an der Rezeption ausgeliehen werden.

Supermarkt
Den nachsten Supermarkt (Norma) finden Sie ca. 1,5 km von hier in der
Bukarester StraRe 2, 93055 Regensburg.



Taxi
Bitte geben Sie uns Bescheid, gerne rufen wir fiir Sie zur gewlinschten Zeit
ein Taxi. Sollten Sie dies selbst GUbernehmen wollen, erreichen Sie die
Zentrale unter: 0941/52052

Telefax
Telefaxe kdnnen Sie an der Rezeption versenden und auch empfangen.

Telefon

Fiir eine Amtsleitung wahlen Sie bitte die ,,0“ vor. Die Einheiten werden
automatisch registriert, eine Einheit betragt 0,20 €.
Direktdurchwahl 09401/ 942 + die Zimmernummer
Im Haus telefonieren Sie gebihrenfrei, indem Sie die entsprechende
Zimmernummer/Kurzwahl wahlen.
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Ticketservice

Benotigen Sie Konzertkarten, Eintrittskarten, Kinokarten oder ahnliches,
dann sprechen Sie uns an, wir sind IThnen bei der Buchung gerne behilflich.

Weckruf
Wir wecken Sie gerne telefonisch. Bitte melden Sie sich an der Rezeption.

Weckruf selbst eingeben:
Horer abnehmen -*-Taste- 2-3-Weckzeit 4-stellig eingeben-

Wellness
Unseren Wohlfiihlbereich mit

Schwimmbad - Sauna - Infrarotkabine - Ruheraum und Kneippbecken

befindet sich im ersten Stock.
Flir unsere Gaste ist die Nutzung kostenlos.

Offnungszeiten Schwimmbad:
von 7.30—12.00 Uhr & von 17.00 - 23.00 Uhr

Offnungszeiten Sauna:




von 17.00-23.00 Uhr ist die Sauna geoffnet

W scheservice / Biigelservice
Bei Abgabe Ihrer Wasche vor 9.00 Uhr erhalten Sie die Wasche bis 15.00 Uhr
gewaschen und gebligelt zurilick. Einen Waschesack und eine Wascheliste
mit Preisen finden Sie im Kleiderschrank auf dem Zimmer.
Gerne sind wir lhnen auch bei kleineren Naharbeiten behilflich,
wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Zahlungsarten

Folgende Zahlungsarten sind im Hotel sowie im Restaurant moglich:
American Express, Master Card, Visa Card, Maestro und Barzahlung

Zeitungen
Verschiedene Tageszeitungen liegen gegeniliber der Rezeption aus.

Zimmerservice

Gerne servieren wir lhnen alle Speisen aus unserer Speisekarte gegen einen
Aufpreis, von 6.30 bis 22.00 Uhr, auf Ihr Zimmer.

Wabhlen Sie bitte 181 und geben Ihre Bestellung durch.

Aufpreis Frihstick: 5,00 €
Aufpreis Mittag- und Abendessen: 5,00 €
Aufpreis Getranke: 1,00 €

Zusatzkissen und Zusatzdecke

Bendtigen Sie ein zweites Kissen oder Decke, bringen wir lhnen dies
selbstverstandlich auf Ihr Zimmer.
Ebenso verfligen wir Gber ein ,Kissenmeni“
z. B. Allergikerkopfkissen, Nackenrolle, schmales Kissen 40x80.

Zustell- oder Babybett
Zustellbett pro Nacht 18,00 €
Babybett kostenfrei
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